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Informationen zur Datenverarbeitung  
nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

 
 

Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick 
über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns 
und Ihre Rechte geben. Diese Datenschutzinformationen können von 
Zeit zu Zeit aktualisiert werden. Die aktuellste Version können Sie 
jederzeit bei uns erfragen. 
 
Bei der Datenverarbeitung findet keine automatisierte 
Entscheidungsfindung und kein Profiling statt.  

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich 
und an wen können Sie sich wenden? 
Verantwortliche Stelle ist: 
 
TAFEL Dresden e. V., vertreten durch 
Anja Hoke, Alrik Schumann, Carola Oehme 
 
Zwickauer Straße 32 
01069 Dresden 
Telefon: +49 (0)351 89 67 29 71 
E-Mail: kundenbetreuung.tafelkarte@tafel-dresden.de 
 
Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden: 
 
Rechtsanwalt Michael Hengstler 
c/o Zwickauer Straße 32 
01069 Dresden 
Telefon: +49 (0)351 89 67 29 71 
E-Mail: datenschutz@tafel-dresden.de 

Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 
Eine Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten besteht 
nicht. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie unsere 
Unterstützung ganz oder teilweise nicht in Anspruch nehmen können, 
wenn Sie uns bestimmte personenbezogene Daten nicht mitteilen. 
Dies betrifft insbesondere Informationen zu Ihrem Einkommen, Ihre 
Personalien und Anschrift sowie Ihren Grad der Behinderung.  

Welche Arten von personenbezogenen Daten 
verarbeiten wir? 
Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten, die Sie bzw. Ihre 
Eltern uns mitteilen oder die sich aus den unten aufgelisteten 
Unterlagen ergeben: 

• Name, Vorname 
• Kontaktdaten, wie z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer 
• Anschrift, wie z.B. Straße, Hausnummer, Ort, Postleitzahl 
• Anzahl der Kinder und Erwachsene im Haushalt 
• Geburtsdatum der Kinder 
• Vorliegen eines Nachweises über die Bedürftigkeit 
• Einkommensart und -gültigkeit 
• Foto 
• Haushaltsnummer, Höhe und Datum der Zahlung der 

Verwaltungspauschale, Datum des Einkaufs 
• Unterschrift 

Zu welchen Zwecken und auf welcher 
Rechtsgrundlage verarbeiten wir 
personenbezogene Daten? 

Zwecke 
Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir insbesondere, um  

• die Berechtigung von Ihnen und Ihren 
Haushaltsmitgliedern bzw. Kindern (berechtigte Personen) 
für den Empfang der Unterstützung durch die TAFEL 
festzustellen und regelmäßig zu überprüfen (betrifft 
insbesondere Informationen zum Einkommen); 

• den berechtigten Personen jeweils eine TAFEL-Karte 
auszustellen und diese eindeutig zu identifizieren (betrifft 
Personalien, Foto) 

• den berechtigten Personen Unterstützung zu gewähren, 
mit diesen bei vertraglichen Fragen in Kontakt zu treten 
und die Verwaltungspauschale einzuziehen; 

• den berechtigten Personen besondere Unterstützung zu 
gewähren, wie z.B. Belieferung oder Vortritt (Personalien, 
Anschrift, Kontaktdaten); 

• anonyme Statistische Daten zu erfassen und zu 
analysieren 

• postalische und elektronische Werbung zuzustellen; 
• unseren gesetzlichen Melde-, Nachweis- und 

Aufbewahrungspflichten nachzukommen (insbesondere 
Nachweis der Gemeinnützigkeit/Mildtätigkeit gegenüber 
dem Finanzamt). 

Rechtsgrundlagen 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist uns gemäß 
folgenden Vorschriften erlaubt: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, also die Anbahnung, 
Begründung, Durchführung und Beendigung eines 
Vertrages mit Ihnen über den Empfang der Unterstützung 
durch die TAFEL. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (berechtigte Interessen). Die 
statistische Erfassung und Werbung durch Versendung 
von Briefpost und E-Mails mit Informationen zu 
Angeboten und Leistungen bilden dabei unsere 
berechtigten Interessen ab. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO in Verbindung mit §§ 53, 147 
Abgabenordnung und § 257 Handelsgesetzbuch 
(gesetzliche Verpflichtung zur Aufbewahrung von 
relevanten Unterlagen, wie z.B. Kundenanträgen, 
Geschäftsbriefen oder Rechnungen). 

Wer bekommt Ihre Daten? 

Innerhalb unseres Hauses 
Mitarbeitende und Ehrenamtliche, soweit für deren 
Aufgabenerfüllung erforderlich (z.B. Kundenbetreuung, Fahrer, IT) 

Sonstige Dritte 
Eine Weitergabe von Daten an Empfänger:innen außerhalb unseres 
Hauses erfolgt nur unter Beachtung der anzuwendenden Vorschriften 
zum Datenschutz und nur, soweit diese für den reibungslosen und 
gesetzmäßigen Ablauf unserer Arbeit erforderlich ist. Empfänger 
personenbezogener Daten sind: 
 

• Bundesverband, Tafel Deutschland e.V., Germaniastraße 
18, 12099 Berlin (nur anonymisierte Statistik) 

• Versanddienstleister (z.B. Deutsche Post, Postmodern) 
• Dienstleister für Kommunikation und Cloud (Google 

Ireland Limited, Gordon House, Barrow, Street, Dublin 4, 
Ireland für E-Mails; datenkollektiv.net GmbH & Co. KG, 
Böhmische Str. 14, 01099 Dresden für die Nextcloud – 
digitale Dokumentenablage; SignalWire, Inc. 
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228 Hamilton Ave, 3rd Floor 
Palo Alto, CA 94301 für schnelle interne Kommunikation) 

• Dienstleister für Kundenverwaltungssoftware (neuedev IT, 
Jens Struwe, Böhmische Straße 14, 01099 Dresden) 

• Steuerberater (Steuerberater B & P Wirtschafts- und 
Steuerberatungsgesellschaft mbH, Max-Liebermann-
Straße 4, 01217 Dresden) 

• externer Datenschutzbeauftragter (Michael Hengstler, 
Rähnitzgasse 24, 01097 Dresden).  

• Ggf. weitere Rechtsanwälte 
• Behörden, wie z.B. Finanzamt Dresden 

Werden Daten in ein Drittland oder an eine 
internationale Organisation übermittelt? 
Ihre Daten werden grundsätzlich nur innerhalb der Europäischen 
Union und Staaten innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
(EWR) verarbeitet.  
 
Bei der E-Mail-Kommunikation und Kommunikation mit Hilfe von 
Signal können Ihre Daten an die Server des Anbieters dieser Dienste, 
die sich grundsätzlich in der EU aber auch in den USA befinden 
können, übermittelt werden. Die USA werden vom Europäischen 
Gerichtshof als ein Land mit einem nach EU-Standards 
unzureichendem Datenschutzniveau eingeschätzt. Es besteht 
insbesondere das Risiko, dass Ihre Daten durch US-Behörden zu 
Kontroll- und zu Überwachungszwecken, möglicherweise auch ohne 
Rechtsbehelfsmöglichkeiten, verarbeitet werden. 
 
Die Datenübermittlung erfolgt auf der Grundlage des 
Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen Kommission gemäß 
Art. 45 DSGVO in Bezug auf das Abkommen zwischen den USA und 
der EU namens „Transatlantic Data Protection Framework. Der 
Angemessenheitsbeschluss kann unter 
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-
ae60-be03fcb0fddf_en abgerufen werden. 
 
Sollte der Angemessenheitsbeschluss wegfallen, wird das 
angemessene Datenschutzniveau bei der der Übermittlung in die 
USA grundsätzlich durch den Abschluss sogenannter 
Standarddatenschutzklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 
sowie die von uns und dem jeweiligen Dienstanbieter zusätzlich 
ergriffenen Maßnahmen zum Schutz der Daten garantiert. Die 
Standarddatenschutzklauseln sind hier https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914&from=DE abrufbar. 

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten 
solange dies für den Zweck, für den sie primär erhoben worden sind 
erforderlich ist. Nach der Zweckerreichung oder Zweckwegfall, also 
z.B., wenn Sie kein Kunde mehr sind oder Ihre Einwilligung 
widerrufen, werden die personenbezogenen Daten gelöscht oder für 
eine weitere Aufbewahrung bzw. Verarbeitung eingeschränkt. 
 
Eine längere Aufbewahrung erfolgt, wenn und soweit wir aufgrund 
einer gesetzlichen Verpflichtung zu einer weiteren Aufbewahrung 
und in diesem Zusammenhang erforderlichen Verarbeitung 
berechtigt bzw. verpflichtet sind. Dies betrifft insbesondere Ihre 
Kundenanträge.  
 
Da die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen meist 10 Jahre betragen, 
werden ihre personenbezogenen Daten spätestens mit Ablauf des 
10. Jahres nach ihrer Erhebung gelöscht. Personenbezogene Daten, 
die für die Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
gespeichert werden, werden im Übrigen für keine anderen Zwecke 
verarbeitet.  

Welche Rechte haben Sie? Widerrufsrecht und 
Widerspruchsrecht. 
Sie haben die folgenden Rechte im Hinblick auf die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die Sie uns gegenüber geltend machen 
können: 
 

• Recht auf Bestätigung und Auskunft (Art. 15 DSGVO), 
• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) oder Löschung 

(Art. 17 DSGVO), 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 

DSGVO), 
• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 

DSGVO). Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Der Widerruf hat 
keine Auswirkung auf die Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung, die vor dem Widerruf erfolgt ist.  

• Recht auf Erhalt der Daten in einem strukturierten, 
gängigen, maschinenlesbaren Format 
(„Datenübertragbarkeit“) sowie Recht auf 
Weiterübermittlung der Daten an einen anderen 
Verantwortlichen, wenn die Voraussetzung des Art. 20 
Abs. 1 lit. a, b DSGVO vorliegen (Art. 20 DSGVO), 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 
DSGVO). Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, 
die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DSGVO 
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer 
Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 
denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für 
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

 

Sie können Ihre Rechte durch Mitteilung an die oben genannten 
Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle geltend machen. 
 
Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehörde über die von uns vorgenommene Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu beschweren (Art. 77 DSGVO). 
Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist die Sächsische 
Transparenz- und Datenschutzbeauftragte.  

 


